Tajékoztato & Nyilatkozat

a Biztositdsi tevékenységrol szolo 2014. évi LXXXVIIL torvény 378§-dnak rendelkezései alapjdn.

MONDAY

Financial Solutions*

1. A Monday Insurance Brokers Kft. (1037 Budapest, Angyalf(i koz 4.; MNB reg.sz.: 206020110833; tevékenységi engedély hatarozat szdma: EN-11/M-153/2009)
biztositaskozvetitd tevékenységet végez. A biztositast kdzvetitd természetes személy a Monday Insurance Brokers Kft. alligyndkeként regisztralt tanacsadé. A
biztositaskozvetitok felligyeleti hatésaga a Magyar Nemzeti Bank.

2. A fellgyeleti nyilvantartds, amelyben a regisztralt figgetlen biztositasi alkusz, az allgynokként regisztralt gazdalkodd szervezet, és a regisztralt
biztositaskozvetitd természetes személy is megtalalhatd, a Magyar Nemzeti Bank honlapjarél (https://apps.mnb.hu/regiszter) érhet6 el.

3. A Monday Insurance Brokers Kft. és annak allgynokeként regisztralt gazdasagi tarsasagok egyike sem rendelkezik mindsitett befolydssal egyetlen hazai
vagy kulfoldi biztositétarsasagban, illetve semelyik hazai vagy kulféldi biztositétarsasag anyavallalata nem rendelkezik mindsitett befolyassal a fent nevezett

gazdalkodé szervezetekben.

4. Fogyasztéi panasz esetén az Ugyfél, valamint a fogyasztdi érdekképviseleti szervek a Monday Insurance Brokers Kft. tevékenységére vagy mulasztasara
vonatkozo6 panaszt széban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen, vagy képvisel6je altal atadott irat Utjan, postai uton, telefaxon, elektronikus
levélben) kdzolheti.

4.1. Az alabbi elérhetéségeken van méd panasz benyujtasara a Monday Insurance Brokers Kft. részére:

a. Telefonon: 061/790-1018 (Telefonos Ugyfélszolgalat nyitva tartasa: hétfs, kedd, szerda: 8:00 - 17:00; csitortok: 8:00 - 20:00; péntek: 8:00 - 16:00)
b. E-mailben: info@mdy.hu

c. Személyesen Ugyfélszolgalati irodankban: 1037 Budapest, Kolostor Ut 30/B. I. em. (hétf6 - péntek: 8:00 -16:00)

d. Postai Uton: 1300 Budapest, Pf. 171.

e. Faxon: 061/790-1019

4.2. A Magyar Nemzeti Bank Pénzligyi Fogyasztévédelmi Kézpontjanal, az alabbi elérhetéségeken tehetd bejelentés:

Telefonon: +36 (80) 203-776; Email-ben: ugyfelszolgalat@mnb.hu; Személyes Ugyfélszolgalaton: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; Postai uton: Magyar
Nemzeti Bank PénzUligyi Fogyasztévédelmi Kdzpont, 1534 Budapest, BKKP Postafidk: 777. Honlap elérhetésége: http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem

4.3. A Pénzugyi Békéltet6 Testlletnél az aldbbi elérhetéségeken tehetd bejelentés:

Telefonon: +36 (80) 203-776; Email-ben: ugyfelszolgalat@mnb.hu; Személyes Ugyfélszolgalaton: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; Postai Uton: 1525 Budapest
BKKP Postafidk: 172. Honlap elérhetésége: http://www.mnb.hu/bekeltetes

5. Monday Insurance Brokers Kft. a jelen szerz6dés szerinti szakmai tevékenysége soran okozott karért vagy felmertilt sérelemdijért maga all helyt, mely
helytalldssal abban az esetben tartozik, ha az okozott karért, vagy sérelemért a magyar jog szerinti felel6sség terheli. Ugyanakkor, a biztositaskozvetitsi
szakmai tevékenységre vonatkozdéan a Monday Insurance Brokers Kft. szakmai felel6sségbiztositassal rendelkezik a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi
Fioktelepénél (kotvényszam: 2350 015210).

6. Jelen biztositaskozvetitési tevékenység soran a biztositaskozvetité természetes személy flggetlen biztositaskozvetitéként jar el.

7. A Monday Insurance Brokers Kft.-nek a hazai piacon elérhet6 élet- és nem-életbiztositasi termékek terjesztésére van jogosultsaga.

8. A Monday Insurance Brokers Kft. a biztositasi alapu befektetési termékek értékesitését alapos és személyre szabott elemzés alapjan tanacsadassal, mig
egyéb biztositasi termékek értékesitését elegendé szamu a piacon hozzaférhetd biztositas targyszer(l elemzésével, tanacsadas nélkul végzi.

9. A Monday Insurance Brokers Kft, illetve annak alligynokeként eljaré természetes személy az Ugyféltdl dijat vagy dijelSleget atvehet, tovabba biztositotol
Ugyfélnek jaré osszeget is atvehet 6sszegkorlat nélkul. Az Ggyfelek és biztositok altal a Monday Insurance Brokers Kft. részére befizetett biztositasi dijat,
dijel6leget minden esetben az erre a célra elkilonitett szamlan fogadja és kezeli.

10. A Monday Insurance Brokers Kft. weboldalan (www.mdy.hu) megtalalhatdak azok a biztositok, amelyek termékeit értékesitheti.
11. Monday Insurance Brokers Kft. a végzett tevékenységéért az érintett biztositétol kap dijazast (a biztositasi dij magaba foglalja a javadalmazast).

12. A biztositast kozvetitd természetes személy neve és az MNB biztositaskozvetitéi regiszterben 1évé azonositéja:

Alulirott, mint a Monday Insurance Brokers Kft-vel megkétott Megbizasi Szerz6dés Megbizéja, ezuttal nyilatkozom, hogy megismertem és tudomasul vettem a

Monday Insurance Brokers Kft.

U Adatkezelési Szabalyzatat

(] Altaldnos Szerz&édési Feltételeit, és

U hozzajarulok, hogy részemre a Monday Insurance Brokers Kft. és a Sunday Kft. elektronikus levél, vagy ezzel egyenértékl kommunikacios eszkéz utjan,
kozvetlen Uzletszerzés céljabdl gazdasagi reklamot kildjon. Az adatkezelés hozzajarulason alapul, amelynek megadasa 6nkéntes. Jelen hozzajaruldsomat

barmikor, indokolas nélkil, irésban visszavonhatom a Monday Insurance Brokers Kft. barmely elérhet8ségén, amelyek az Altalanos Szerzédési Feltételekben

megtalalhatok. Kijelentem, hogy jelen nyilatkozatomat énkéntesen és a megfelel6 tajékoztatas birtokaban tettem meg.

Kelt: e e
Megbizo



	Tájékoztató & Nyilatkozat a Biztosítási tevékenységről szóló 2014. évi LXXXVIII. törvény 378§-ának rendelkezései alapján.

